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REKLAMACIJSKI ZAPISNIK / PREVZEM BLAGA V SERVIS Izpolni Amanzi

Prosimo vas, da v celoti izpolnite reklamacijski zapisnik, ga priloZite k reklamiranemu artiklu in vse skupaj posljete na
naslov: Glavni trg 18, 1234 Menges$, s pripisom Amanzi. V primeru odobrene reklamacije, vam bomo vrnili kupnino, uredili
popravilo ali menjavo. Reklamacijski zapisnik se nanasa skladno na pogoje omejenega jamstva podjetja Urban Lagoja s.p.

Podatki o kupcu

Ime in Priimek:
Podjetje:

Naslov:
(ulica, Stevilka, posta, kraj)

Kontaktna oseba:
Tel. &t.:

St. TRR raéuna:
Banka:

Podatki o reklamiranem izdelku / prevzem blaga v servis
Ime/tip artikla:

Serijska Stevilka:

Stevilka racuna:

O Opis reklamacije:
1 Opis servisa:

Oznacite ustrezno [0 napacna dobava [ nepravilna raba s strani uporabnika
polje: O dobavljen okvarjen izdelek [0 temperaturno odvisna napaka

[0 okvara v garancijskem obdobju [ napaka ob zagonu

O ponaviljajota napaka O drugo: oo e

[0 servis izven garancijske dobe e et e e

Izjavljam, da so zgoraj navedeni podatki tocni.

V podjetju Amanzi, Urban Lagoja s.p.cenimo vaso zasebnost, zato skrbimo za vade podatke.

Vsi poslani podatki so varni in jih pod nobenimi pogoji ne bomo posredovali tretji osebi.

Za uspesno obravnavo vradila, menjave ali reklamacije potrebujemo podatke, ki so zahtevani na obrazcu.
Vec o zbiranju, obdelavi in hrambi podatkov po GDPR, si lahko preberete na nasi spletni strani na povezavi
Politika zasebnosti.

S podpisom soglasam, da sem obve3&en o obdelavi in hrambi mojih podatkov po GDPR

Omejitve garancije

V primeru, da Amanzi, Urban Lagoja s.p. naknadno ugotovi, da glede na sploSne garancijske pogoje, kupec ni
upravi¢en do garancijske zamenjave (napaéna namestitev, skrb slabega gospodarja, neustrezna uporaba itd), je kupec
dolzan poravnati stroSke, ki so nastali zaradi neupravi¢enega uveljavljanja garancije.

S podpisom potrjujem sproZitev garancijske zamenjave in se strinjam z zgoraj havedenimi pogoji.
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